GİRESUN İL MÜFTÜLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ)

	1
	Dilekçe Başvurusu ve Bilgi Edinme
	1-Adı Soyadı
2-İletişim Bilgileri
	30 gün

	2
	Şikâyette bulunan ve şikâyet edilen memurlarla ilgili inceleme ve soruşturmaları sonuçlandırmak.
	Başkanlık merkez birimleri ve kamu kurum ve kuruluşları kanalıyla veya doğrudan şahıslarca Müftülüğümüze gönderilen şikayet dilekçeleri 
	30 gün

	3
	Kurumumuzdan Hususi Pasaport alma hakkını kazananların pasaport alma işlemleri
	1-Dilekçe 
2-Fotoğraf (2 adet) 

3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi  
	1 gün

	4
	KPSS sonuçlarına göre ÖSYM’ce açıktan atanmak üzere yerleştirme işlemleri (Taşra Teşkilatı)
	1-Sağlık Raporu
2-Nüfus  Cüzdanı Aslı (T.C.Kimlik Numarası) 
3-Öğrenim Belgesinin aslı ibraz edilmek suretiyle kurumca onaylanmış fotokopisi

4-Fotoğraf

5-Askerlik Durum Belgesi 

6-Yeterlik Belgesi

7-Mal Bildirimi  
	15 gün

	5
	Camii İbadete Açılış Beratı düzenlemesi 

	1-Dilekçe  
2-Yapımına başlanmadan önce mülki amirden izin alınmış olduğuna dair belge

3-Yapı Kullanma İzin Belgesi

 4-Form dilekçe (Müftülükten temin edilir). 
	5  gün

(Tespit edilen eksikliklerin tamamlanması için verilen süreler hariç)



	6
	Hac Kayıtları 
	1-Form Dilekçe (Müftülükten temin edilir)

    (Hac kayıt tarihleri içerisinde)

2-T.C.Kimlik Numaralı Nüfus Cüzdanı 

3-Fotoğraf (6 adet)

4-Banka dekontu

5-Pasaport


	30 Dakika 



	7
	Umre Kayıtları 
	1- Form Dilekçe (Müftülükten temin edilir)

2- T.C.Kimlik Numaralı Nüfus Cüzdanı

3-Fotoğraf (3 adet)

4-Banka dekontu

5-Yalnız gitmek isteyen 45 yaşından küçük bayanlar için evlenme cüzdanı fotokopisi veya muvafakat- taahhütname belgesi.

6-Pasaport

7-Aşı kartı 
	30 Dakika

	8
	İhtida İşlemleri
	1-Talebi açıkça dile getiren dilekçe

2-T.C. uyruklu ise Nüfus Cüzdanı Örneği, yabancı uyruklu ise Pasaport

3-Fotoğraf (4 adet)


	1 gün

	9
	Cenaze Tekfin, Teçhiz işleri 

 
	Defin Ruhsatı


	3 Saat 

	10
	Nikah Merasimi 
	Evlenme Cüzdanı


	Başladığı An

	11
	Kur’an Kursu Açılış İşlemleri
	1-Dilekçe

2-İntifa Belgesi


	3 gün

(Tespit edilen eksikliklerin tamamlanması için verilen süreler hariç)

	12
	Kur’an Kursun’a Kayıt İşlemi 
	1-Dilekçe

2-İlköğretim 5. sınıfı bitirdiğine dair belge (Karne Fotokobisi)


	5 Dakika




Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirli sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri  : İl Müftülüğü                                                      İkinci Müracaat Yeri      :    Giresun Valiliği

İsim
: Necati AKKUŞ 
                       
                      İsim                               :    Ahmet YILMAZ 
Unvan                    : İl Müftüsü 
                                             Unvan
                           :    Vali Yardımcısı

Adres                     : Çıtlakkale Mah.Yasemin Sk.No:1 Kat:3          Adres
                            :    Atatürk Bulvarı No:115                                                                                        Tel                          : 454 2157500
                                             Tel
                                 :    454 2157556-57
Faks                       : 454 2157515                                                  Faks                              :    454 2157565

e-Posta                  : giresun.muf@diyanet.gov.tr                           e-Posta
